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870 

Zaměstnanci PN Bohnice evidovali v roce 2025 
celkem 870 nežádoucích událostí s tím, že ve 123 
případech šlo o události, které byly klasifikovány 
jako závažné. Všechny nežádoucí události jsou 
bezprostředně řešeny. V případě závažných 
událostí jsou přijímána systémová opatření. 

703 

V roce 2025 došlo v PN Bohnice celkem k 703 pádům 
s tím, že v 298 případech byli při pádu zraněni 
pacienti (lehce, středně nebo těžce). Ve srovnání  
s předchozím rokem bylo zaznamenáno o 120 pádů 
více. Zaměstnanci usilují o předcházení pádům 
pacientů zejména vhodnou prevencí. 

81 
Tým nemocničního ombudsmana PN Bohnice řešil 
v roce 2025 celkem 81 stížností. V 7 případech byla 
stížnost uzavřena jako důvodná nebo částečně 
důvodná, což vedlo k přijetí adekvátních opatření. 
Zaměstnanci upřednostňují smírčí řešení při každé 
nespokojenosti pacientů. 

363 
Lékaři a sestry PN Bohnice v roce 2025 léčili  
a ošetřovali celkem 363 dekubitů. Ve 120 případech 
šlo o dekubity, se kterými byli pacienti již přijati. Ve 
srovnání s předchozím rokem bylo zaznamenáno  
o 79 dekubitů méně. Pro léčbu dekubitů a ran jsou  
v nemocnici odborně proškolení zdravotníci. 

PN Bohnice 

404 
V roce 2025 přijala PN Bohnice celkem 404 podnětů 
od pacientů či jejich blízkých. Z toho bylo 337 
pochval určených zaměstnancům nemocnice. 
Všechny pochvaly či připomínky jsou pečlivě 
vyhodnoceny a předány k dalšímu zpracování 
odpovědným pracovníkům. 
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56 

V nezbytných případech dochází v PN Bohnice 
k použití omezovacích prostředků. Ve srovnání 
s rokem 2024 stoupla v roce 2025 celková doba 
omezení pacientů o 56%. Personál přesto usiluje  
o snižování těchto traumatizujících incidentů. 

2697 
V roce 2025 se do aktivit PN Bohnice zapojilo 
nemalé množství dobrovolníků, kteří v celkovém 
součtu odpracovali 2697 hodin. Z toho 2064 hodin 
dobrovolníci pomáhali na lůžkových odděleních. 
Rozvoj dobrovolnictví je dlouhodobě podporován. 

144 
V průběhu roku 2025 se rozhodlo 144 pacientů  
v neuspokojivém stavu ukončit hospitalizaci v PN 
Bohnice bez domluvy s lékařem. Ve 111 případech 
byla k pátrání po nich přivolána Policie ČR. Naším 
cílem je propouštět pacienty v dobrém stavu a se 
zajištěnou navazující péčí. 

PN Bohnice 
DOBA OMEZENÍ 

DOBROVOLNÍCI 

ÚTĚKY 

NEŽÁDOUCÍ UDÁLOSTI 

V průběhu roku 2025 došlo v PN Bohnice k 157 
incidentům sebepoškození pacienty, což poukazuje 
na nepohodu a významně komplikuje průběh 
léčení. V roce 2024 se sebepoškodilo o 74 pacientů 
méně. Zdravotníci podporují pacienty ke včasnému 
vyhledání pomoci v případě nutkání si ublížit. 

157 
SEBEPOŠKOZENÍ 


